CareerTracker

AN . .
~—"Structuur in groei en overleg

Privacyverklaring - voor Zakelijke Klanten (B2B)
Versie: 1.0 (oktober 2025)

Verwerkingsverantwoordelijke: De klantorganisatie
Verwerker: CareerTracker B.V.
Contact: info@careertracker.nl

1. Doel en reikwijdte

Deze privacyverklaring beschrijft hoe CareerTracker persoonsgegevens verwerkt
namens haar klanten. De verklaring geldt voor alle gegevens die binnen de
CareerTracker-software worden verwerkt in het kader van performance management,
professionele ontwikkeling en doelstellingen.

2. Omschrijving van de verwerking

CareerTracker verwerkt persoonsgegevens uitsluitend ten behoeve van: het
ondersteunen van doelstellingen, performance management en feedbackcycli; het
faciliteren van reflecties en voortgangsmonitoring; het genereren van analytische
inzichten en rapportages.

3. Categorieén van persoonsgegevens

Afhankelijk van de inrichting door de klant kunnen de volgende gegevens worden
verwerkt: identificatiegegevens (naam, e-mailadres, gebruikers-ID), professionele
gegevens (functie, afdeling, leidinggevende, competenties, doelen en prestaties), en
interactiegegevens (feedback, 360°-evaluaties, reflecties).

4. Bewaartermijnen
Persoonsgegevens worden niet langer bewaard dan noodzakelijk is voor de uitvoering
van de dienstverlening of conform de instructies van de verwerkingsverantwoordelijke.

5. Opslag en doorgifte van gegevens

Alle gegevens worden opgeslagen binnen Microsoft Azure-datacenters in West Europe
(Nederland) en North Europe (lerland). Er vindt geen doorgifte buiten de EER plaats,
behalve via SendGrid (Twilio Inc., VS), dat voldoet aan het EU-VS Data Privacy Framework
(DPF).

6. Beveiliging en technische maatregelen

CareerTracker heeft passende technische en organisatorische maatregelen getroffen
om persoonsgegevens te beschermen, waaronder encryptie, toegangscontrole,
auditlogging en meldplicht binnen 48 uur bij datalekken.

7. Subverwerkers
CareerTracker maakt gebruik van Microsoft (Azure) voor hosting en SendGrid (Twilio
Inc.) voor e-mailnotificaties.
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8. Rechten en naleving
CareerTracker ondersteunt klanten bij naleving van de AVG, o.a. bij verzoeken van

betrokkenen, DPIA's en audits.

9. Contact
Voor vragen: info@careertracker.nl
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